\/WNFAST

Thong bdo Chinh sdch bdan hang xe VinFast VF e34 thdng 03/2023

Ma vdan bén: 20230317_ThongbaoCSBHxeVinFastVFe34thang032023

Cdéngty TNHH kinh doanh thuong mai va dich vu VinFast xin théng bdo Chinh sdch bdn hang xe VinFast VF e34 thdng 03/2023 dén Quy khdch hang.

1. Théigian dp dung: Ap dung tif ngary 16/03/2023 cho dén khi cé thong bdo mdi.
2. Déitugng dp dung:

. Lua chon 1: Khdch hang mua VF e34 kém pin (mua dut pin).

. Lua chon 2: Khdch hang thué pin xe VF e34.

3.  Quy dinhchi tiét:

Chién dich mé& bdn
' 1 21-13/11/2022
(24/03-30/6/2021) 6/09/20 3/11/20

No6i dung 01/07/2021 - 15/09/2021

14/11/2022 - 28/02/2023

Tir 16/03/2023

I. Chinh sdch d8i véi Khdch héing mua VF e34 kém pin (mua ddt pin) - Dadn vi: Péng (Dd bao gém VAT)

1. Gié pin 120.000.000 120.000.000 120.000.000

190.000.000

190.000.000

2. Gid VF e34 kem pin 810.000.000 810.000.000 810.000.000

900.000.000

900.000.000

e Voucher VinFast 120
triéu dong cho Khdch
hang coc 10 triéu déng.

e Tdng voucher VinFast
90 triéu déng cho Khdch . . .
R N Tdng goi ADAS va Smart
hang coc 50 triéu dong.
3.Uu dai e Voucher VinFast 195

. TG 5i ADAS Vv
triéu déng cho Khdch ¢ anggol va

Smart Services gid

hang coc 50 triéu déng 60 tridu déng

trudc 15/09/2021.

Services gid 60 triéu dong.

Tdng goi ADAS va Smart

Services gid 60 triéu dong.

Tdng g6i ADAS va Smart
Services gid 60 triéu dong.




» Tdng g6i ADAS va
Smart Services gid
60 triéu déng.

Il. Chinh sdch gid véi khdch hang thué pin. - Bdn vi: Péng (D& bao géom VAT)

1. Gid bdn xe VF e34
khong pin

690.000.000

690.000.000

690.000.000

710.000.000

710.000.000

2. Uu dai

¢ Voucher VinFast 120
triéu d6ng cho Khdch
hang coc 10 triéu déng.

¢ Voucher VinFast 195
triéu doéng cho Khdch
hang coc 50 triéu déng
truéc 15/09/2021.

e Tdng gdi ADAS va
Smart Services gid
60 triéu déng.

e Tdng voucher VinFast
90 triéu cho Khdch hang
coc 50 triéu dong.

e Tdng gdi ADAS va
Smart Services gid
60 triéu dong.

Tdng go6i ADAS va Smart

Services gid 60 triéu dong.

Tdng go6i ADAS va Smart

Services gid 60 triéu dong.

Tdng go6i ADAS va Smart
Services gid 60 triéu dong.

3. Chinh sdch thué pin

e Gdi linh hoat: 657.500 déng/thdng. Gid thué phu tréi 1.315 dong/km.

e Gdi cd dinh (khdng gidi han s6 km/thdng): 1.805.000 d6ng/thdng.

e Mlc phi chuyén d&i khi déi géi cudc: 4.120.000 déng/lan.

e Khdch hang dugc c6 dinh gid thué pin suét ddi.

e Ga6i ¢6 dinh (khong gidi
han s6 km/thdng):
2.900.000 déng/thding.

e KH dugc c6 dinh gid
thué pin sudt dai.

e Gdi ¢6 dinh (khdng gidi
han s6 km/thdng):
2.900.000 déng/thding.

e KH dugc c¢6 dinh gid thué
pin sudt ddi.

lll. Quy dinh khdéc




Quy dinh thanh todn
bdng Voucher Vinhomes

Khdch hang dugc dung 1 voucher bétky dé
thanh todn (VinFast hodc Vinhomes).

Khdch hang dugc st dung thém 01 Voucher
S6ng Xanh néu la Khdch hang thudc chucng
trinh S6ng Xanh.

e Khdch hang dudc st dung Voucher Vinhomes
(Voucher khéng dinh danh) dé thanh todn vdi téng gid
tri t6i da 100 triéu dong. Néu téng ménh gid Voucher
dugc thanh todn vugt qud 100 triéu dong, Khdch hang

sé& dudc VinFast hotn Igi phdn gid tri voucher vugt qud.

Cu thé, Khdch hang cé thé thanh todn voucher thudc
mot trong cdc trudng hdp nhu sau:

o Khdch hang dung 01 voucher 70 triéu déng:
Khong dudc hoan tién.

o Khdch hang dung 02 voucher 70 triéu: Bugc
hoan trd tién thira 40 triéu dong.

o Khdch hang dung 01 voucher 150 triéu: Budc
hodin trd tién thita 50 triéu déng.

o Khdch hang dung 01 voucher 200 triéu: Bugc
hodin tra tién thira 100 triéu dong.

e Khdch hang dugc st dung thém 01 Voucher Séng
Xanh (Voucher dinh danh) néu la Khdch hang thudc
chuaong trinh S6ng Xanh.

e Khdch hang chi dugc s
thém 01 Voucher Vinhomes
(khéng dinh danh) tri gid c8
dinh 70 triéu d6ng dé thanh
todn.

e Khdch hang dugc s
dung thém 01 Voucher
S6ng Xanh néu & Khdch
hang thudc chuong trinh
S6ng Xanh.,

Chinh sdch thu cli d6i mdi

Gidm 30 triéu déng/xe cho Khdch hang déi tir xe xdng VinFast sang xe dién VinFast
théng qua Smart Solution.

Khéng dp dung bt dau
tUngdy 12/12/2022.

Khong dp dung.

*Ghi chu:

e  KétUungay 14/11/2022, gid pin 6 t6 dién VF e34 niém yét 8 muc 190 triéu déng. Nh&m tri an nhiing khdch hang tién phong ky hgp dong ddit coc xe VF e34 trudc
ngdy 14/11/2022, VinFast dp dung muc gid mua pin uu ddichi con 120 triéu d6ng, gilp khdch hang tiét kiém tdi 70 triéu déng.
o Ciling tU ngay 14/11/2022, khdch haing ky hdp dong déit coc xe va lua chon hinh thdc thué pinsé chi dugc dp dung duy nhét 01 Géi ¢6 dinh (s&f dung khdng gidi han
s6 km/thdng) vdi muc gid 2,9 triéu déng/thdng va dudc ¢6 dinh gid thué pin nay subt ddi. Vi khdch hang ky hgp dong mua xe trudc ngay 14/11/2022, VinFast van




tiép tuc duy tri 02 gdi thué bao pin: Géi linh hoat (657.500 VNDB/thdng, gid thué phuy trdi 1.315 VNB/km) va Géi ¢6 dinh (1.805.000 VND/thdng, khéng gidi han s6
km). Khdch hang ¢é nhu cé@u chuyén d6igitia 2 gdi thué pinphdi thanh todn 4.120.000 VND cho méi lan chuyén dai.

e  Trong chinh sdch mdi nhét, VinFast tdng gid niém yét 6 t6 dién VF €34 |én thém 20 triéu d6ng. Qua dd, muc gid niém yét cta VinFast VF e34 chua bao gém pin la
710 triéu dong, trong khi &6 muc gid VF e34 bao gém pin I& 900 triéu déng. Déc biét, VinFast danh téing géi Smart Services v ADAS tri gid 60 triéu dong cho tat
cé khdch hang ky hogp déng ddt coc ké tirngay 14/11/2022.

Vui long lién hé Showroom va Nhé Phdn Phéi dé c6 thém thdng tin chi tiét.

Hotline: 1900 23 23 89



